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为了进一步规范医疗服务价格行为，强化内部管理和约束机制，推进医院改革和发展的进程，使我院在社会树立良好的形象，不断完善和加强物价管理工作很重要，特制定此管理制度。
1、 医疗收费管理制度
1.严格贯彻国家物价政策法规，严格执行《北京市统一医疗服务收费标准》(以下简称《标准》)。
2.《标准》收费项目‘内容说明’一栏中标明另收费的部分可根据实际用量收费。‘内容说明’中未标明另收费的不可跨项目随意乱收费和分解收费。使用任何一种一次性医用耗材都应有相对应的诊疗项目，并按患者所用材料的规格及价格收费。
3.各科物价员应熟练掌握、认真执行《标准》，在工作中做到：坚持原则、一丝不苟，避免多收、少收、漏收费现象的发生。
4.增加收费透明度：门诊科室应将常规诊疗项目收费标准明码标价；门诊大厅及住院处门前放置电子触摸屏，方便患者查询物价；患者交费时，收费处工作人员应为其打印诊疗费明细清单并在处方上逐笔划价，药房应为取药患者提供药费明细单；住院处应在患者出院时，将其住院期间发生的所有费用明细清单交予患者签名认可。
二.调价、定价制度
1. 在《标准》内的各类收费项目，由物价办核准后按标准价格输
入计算机执行收费。在‘内容说明’中标明能另收费的一次性医疗用品价格，均由院集采中心根据有关规定进货，按规定差率加
价后报院物价办公室执行收费。并定时将一次性医用材料清库情况报物价办公室,以便及时调整材料规格。避免错收漏收。
2.未在《标准》内定价的新医疗项目和‘内容说明’中未标明能另收费的新一次性医疗用品以及各类新病房床位费和特需服务  项目收费，均应报北京市卫生局立项定价后方可执行收费。
3.院医工科购进的新设备、新器械，应及时通知物价办参照有关标准定价后予以执行收费。合作科室自带的医疗设备应由院医工科查验三证合格后方可收费和使用。
4.上级物价主管部门通知的调价项目和新进的一次性医疗用品价格，由物价办核准后进行调价并输入计算机执行收费。
5.药品的定价、调价由药剂科根据国家或上级有关部门的政策法
规及通知，由专人管理，按时完成定、调价工作。
6.根据北京市发改委和北京市卫生局关于印发《北京市新增
医疗服务项目价格管理暂行办法》的通知<京发改(2004)1908
号>（此通知已下发至各科）及《北京市卫生局关于增加新医疗服务价格项目申报程序的通知》<京卫物价字[2005]17号>要求。我院即将开展新手术和新医疗服务项目的科室应依照《通知》规定，将申报材料报院医务处,由医务处报北京市卫生局医政处,此项目通过准入后,科室应持医政处批准开展的项目准入文件到院物价办公室申报收费价格。
    三.物价审查制度
1.临床科室兼职物价员每月抽查不少于五份本科出院病历，核对物价执行情况，发现问题及时纠正。
2.门、急诊科室收费应按《标准》项目填写《科门诊治疗证》或各科自制《诊疗收费明细单》，合理收费。
3.住院处对出院病人的结算单应认真核对后发出。
4.物价办不定期指导检查各科物价执行情况，发现问题及时处理。
5.对院内患者投诉物价问题的，原则上由该患者的经治医师或当事人予以解释，必要时由物价办协助解决。
6.对上级主管部门检查发现的问题或转来的投诉意见，由物价办负责调查、解决、处理。                                            
如有违反以上制度各条款的科室和个人，均根据院质量控制委员会的有关规定进行处罚。    
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